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БІЗНЕС-ІНКУБАТОР ЯК ЕФЕКТИВНА СИСТЕМА ПІДТРИМКИ ІННОВАЦІЙНОГО ПІДПРИЄМНИЦТВА СУМСЬКОЇ ОБЛАСТІ
Досліджено проблеми створення та розвитку бізнес-інкубатора як одного з основних складових елементів інноваційної інфраструктури області. Актуальність проведення дослідження підтверджується нагальним усвідомленням необхідності сприяння створенню і розвитку бізнес-інкубаторів з боку місцевих органів самоврядування задля створення ефективної системи підтримки інноваційного підприємництва. Метою дослідження є узагальнення поняття інноваційної інфраструктури загалом та бізнес-інкубаторів зокрема, оцінка важливості та необхідності створення й підтримки діяльності зазначених інноваційних бізнес-структур з боку держави, визначення основних перешкод на шляху бізнес-інкубації та формулювання першочергових заходів державної політики щодо вирішення питання розвитку бізнес-інкубаторів. За результатами дослідження визначено основні перешкоди для розвитку бізнес-інкубаторів, серед яких законодавча невизначеність щодо здійснення процесу бізнес-інкубації, відсутність належних приміщень, низька поінформованість про можливості бізнес-інкубації тощо. Першочерговими заходами державної політики у вирішенні питання розвитку бізнес-інкубаторів мають стати: законодавче визначення поняття бізнес-інкубатора, фінансова підтримки організації діяльності бізнес-інкубації, розвиток регіональної мережі інформаційно-консультаційного забезпечення, формування індивідуального підходу до розвитку власної регіональної інноваційної інфраструктури з урахуванням світового досвіду.
Ключові слова: інноваційна інфраструктура, бізнес-інкубатор, підприємництво, бізнес-ідея, бізнес-інкубація, державна підтримка.
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Исследовано проблемы создания и развития бизнес-инкубатора как одного из основных составляющих элементов инновационной инфраструктуры области. Актуальность проведения исследования подтверждается насущным осознанием необходимости содействия созданию и развитию бизнес-инкубаторов со стороны местных органов самоуправления для создания эффективной системы поддержки инновационного предпринимательства. Целью исследования есть обобщение понятий инновационной инфраструктуры в общем и бизнес-инкубаторов в частности, оценка важности, а также необходимости создания и поддержки деятельности указанных бизнес-структур со стороны государства, определение основных преград на пути бизнес-инкубации и формирование первоочередных мероприятий государственной политики относительно решения вопроса развития бизнес-инкубаторов. За результатами исследования определены основные преграды для развития бизнес-инкубаторов, среди которых законодательная неопределенность относительно осуществления процесса бизнес-инкубации, отсутствие соответствующих помещений, низкая информированность про возможности бизнес-инкубации и т.д. Первоочередными мероприятиями государственной политики в решении вопроса развития бизнес-инкубаторов должны стать: законодательное определение понятие бизнес-инкубатора, финансовая поддержка организации деятельности бизнес-инкубации, развитие региональной сети информационно-консультационного обеспечения, формирование индивидуального похода к развитию собственной региональной инновационной инфраструктуры с учетом мирового опыта.
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The problems of creating and developing a business incubator as one of the major components of innovation infrastructure in region were analyzed. The relevance of the study is confirmed by the need to promote the development of business incubators by local governments to create effective system of innovative entrepreneurship support. The aim of the study is to generalize the concept of innovation infrastructure in general and business incubators including, assessment of the importance and the need of creating and supporting innovative activities of these businesses from the state, identifying key obstacles to business incubation and formulation of priority policy measures to address the issues of business incubators. The study identified the main obstacles to the development of business incubators, including the legal uncertainty over the implementation process of business incubation, the lack of adequate facilities, low awareness of the opportunities of business incubation and more. The primary measures of public policy for dealing with the development of business incubators should be: the legal definition of a business incubator, the financial support of the activities of business incubation, development of a regional network of the guidance, the formation of individual approach to develop own regional innovation infrastructure based on international experience .
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Вступ. Досвід розвинених країн свідчить, що в умовах фінансово-економічної кризи, що стримує розвиток промисловості, підприємництва тощо, єдиним джерелом забезпечення економічного зростання країни в цілому та кожного регіону зокрема є інноваційна діяльність. Особлива важливість поступового інноваційного розвитку для новостворених підприємств, або тих, які вже перебувають у стані становлення ринкових відносин, вимагає відповідного рівня інноваційної інфраструктури, актуальність створення і становлення якої в Україні зумовлюється ефективним досвідом упровадження інновацій у розвинених країнах світу. В умовах необхідності виходу існуючих підприємств на нові ринку збуту внаслідок посилення внутрішньої і зовнішньої конкуренції, а також становлення і розвиток нових суб’єктів господарювання переважно інноваційного типу інкубація бізнесу є одним з інфраструктурних механізмів підтримки підприємництва.
Дослідженню проблеми розвитку інноваційної інфраструктури країни в цілому та окремих інноваційних бізнес-структур зокрема приділяється значна увага в наукових дослідженнях. Так, у наукових роботах висвітлюються як теоретичні, так і практичні аспекти створення та розвитку інноваційної інфраструктури. Але, на жаль, у наукових працях відсутнє належне відображення такого елементу цієї інфраструктури як бізнес-інкубатора. Саме тому розвиток регіональної інноваційної системи вимагає посиленої уваги до усвідомлення необхідності сприяння місцевими органами самоврядування створенню і розвитку бізнес-інкубаторів з метою створення ефективної системи підтримки інноваційного підприємництва. Це і зумовлює актуальність проведення досліджень за даним напрямом.

Метою дослідження є узагальнення поняття інноваційної інфраструктури загалом та бізнес-інкубаторів зокрема, оцінка важливості та необхідності створення й підтримки діяльності зазначених інноваційних бізнес-структур з боку держави, визначення основних перешкод на шляху бізнес-інкубації та формулювання першочергових заходів державної політики щодо вирішення питання розвитку бізнес-інкубаторів.
Виклад основного матеріалу. За даними Звіту про конкурентоспроможність регіонів України 2012 [1, с. 86], складеного Фондом ефективного управління, Сумська область у 2012 році поліпшила свої позиції у рейтингу конкурентоспроможності регіонів України, піднявшись з 15-го місця у 2011 році на 13-е місце у 2012 році, а індекс конкурентоспроможності області зріс з 3,84 до 3,98 бала.
Але, поряд із цим, за даними цього ж Звіту [1, с. 177] існують і проблемні фактори для ведення бізнесу, найвпливовішими з яких у 2012 році є нестабільність державної політики та податкова політика, що займають 17,9% та 16,9% відповідно у загальній структурі негативних факторів, які впливають на ефективність ведення бізнесу. Крім зазначених, існує низка й інших чинників, що стоять на перешкоді втілення бізнес-ідей підприємців, таких як нерозвинена інфраструктура, низька кваліфікація робочої сили, обмежений доступ до земельних ресурсів, рівень податкових ставок тощо.

Результати соціологічного опитування, проведеного за ініціативи громадської ради при обласній державній адміністрації серед студентів сумських вищих навчальних закладів, свідчать, що 89% з них бачать себе підприємцями на певному етапі свого життя, а 25% із них планують відкрити власну справу протягом 2-х років після закінчення навчання, 42% – через деякий час пізніше. У якості найбільш відчутних труднощів для молодого підприємця 27% опитаних вказують на відсутність бізнес-зв’язків, а 34% – на відсутність досвіду [2].
Відсутність практичного досвіду щодо здійснення підприємницької діяльності є однією з основних перешкод для відкриття власної справи та ведення власного бізнесу для підприємця-початківця. Але, якщо отримати знання покрокового входу в привабливе життя бізнесу, то всі питання реєстрації, правової, податкової, інноваційної обізнаності тощо мають високу можливість бути вирішеними ефективно та втіленими в процес здійснення підприємницько-господарської діяльності. Перш за все, необхідно зробити найважливіший крок – прийняти вольове рішення і розпочати ведення власної бізнес-справи.

Загалом перелік перешкод на шляху розвитку нового підприємства є дещо ширшим, до яких також відноситься відсутність комплексного інформаційно-консультаційного забезпечення, нездатність якісного підбору персоналу, обмеженість вільного доступу до ринків збуту власної продукції чи надання певних послуг, бюрократичні перешкоди тощо. З огляду на це, досвід розвинених країн світу дає можливість констатувати той факт, що одним із найефективніших шляхів розвитку підприємництва на початку ведення власної справи є надання підтримки суб’єктам підприємницької діяльності шляхом інкубації бізнесу з метою полегшення, спрощення та прискорення входження його на ринок для успішного провадження власної діяльності.

Дотепер у нормативно-правових актах України відсутнє чітке визначення всіх елементів ринкової інноваційної інфраструктури. Це стосується й поняття бізнес-інкубатора, який є одним із ключових інструментів інноваційної діяльності і як елемент інноваційної інфраструктури займає важливе місце у розвитку підприємницької діяльності.

Закон України «Про інноваційну діяльність» визначає поняття інноваційної інфраструктури як сукупність підприємств, організацій, установ, їх об'єднань, асоціацій будь-якої форми власності, що надають послуги із забезпечення інноваційної діяльності (фінансові, консалтингові, маркетингові, інформаційно-комунікативні, юридичні, освітні тощо) [3].

Інфраструктурою підтримки малого і середнього підприємництва є підприємства, установи та організації незалежно від форми власності, які провадять діяльність, спрямовану на розвиток суб’єктів малого і середнього підприємництва, їх інвестиційної та інноваційної активності, просування вироблених ними товарів (робіт, послуг), результатів інтелектуальної діяльності на внутрішній і зовнішній ринки. До об’єктів інфраструктури підтримки малого і середнього підприємництва належать бізнес-центри, бізнес-інкубатори, інноваційні бізнес-інкубатори, науково-технологічні центри, центри трансферу технологій, фонди підтримки малого підприємництва, лізингові компанії, консультативні центри, інші підприємства, установи та організації, основним завданням яких є сприяння розвитку малого і середнього підприємництва [4].
Європейської Комісією визначено, що бізнес-інкубатор – це місце, де тільки що створені фірми, зосереджені на обмеженому просторі. Його метою є збільшення ймовірності росту і виживання цих фірм шляхом надання їм будинку зі стандартним устаткуванням (телефакс, комп’ютерне устаткування і т. д.), адміністративної підтримки і набору послуг. Головний акцент робиться на місцевий розвиток і створення робочих місць. Технологічна орієнтація звичайно несуттєва [5].
Національна Асоціація Бізнес Інкубації США визначає бізнес-інкубатор як динамічний процес розвитку підприємств. Інкубатори опікують молоді фірми, допомагаючи їм виживати і рости під час стартового початкового періоду, коли вони найбільш уразливі. Інкубатори забезпечують практичну адміністративну допомогу, доступ до фінансування й основні професійні і технічні послуги. Більшість інкубаторів також пропонують підприємницьким фірмам спільні офісні послуги, доступ до устаткування, гнучкі умови оренди і розширюваний простір – усі під одним дахом. Головна мета програми інкубації – готувати і випускати успішні підприємства, що є фінансово життєздатними й автономними, коли вони залишають інкубатори, звичайно через два чи три роки [5].
Отже, бізнес-інкубатор являє собою багатофункціональну структуру, основною задачею якої є створення сприятливих умов для підтримки ефективної діяльності новостворених малих фірм і починаючих підприємців, які мають бажання, але не мають можливості втілити у життя власні цікаві наукові ідеї.

Відповідно до Указу Президента України «Про заходи щодо забезпечення підтримки та подальшого розвитку підприємницької діяльності» та законів України «Про розвиток та державну підтримку малого і середнього підприємництва в Україні», «Про Національну програму сприяння розвитку малого підприємництва в Україні» за поданням Сумської обласної державної адміністрації з метою розвитку підприємницької діяльності в регіоні, Сумською обласною радою у грудні 2012 р. була затверджена Програма розвитку малого та середнього підприємництва в Сумській області на 2013-2014 роки. Метою Програми є підвищення ролі бізнесу у вирішенні соціально-економічних проблем регіону шляхом підвищення рівня його конкурентоздатності та інноваційності, збільшення внеску в загальні обсяги виробництва регіону, створення нових робочих місць, зменшення рівня безробіття, формування стабільного джерела доходів бюджету, насичення споживчого ринку якісними товарами і послугами для задоволення потреб населення, формування середнього класу для забезпечення соціальної стабільності [6, с. 14].
Одним із пріоритетних завдань даної Програми визначено формування інфраструктури підтримки підприємництва шляхом створення та підтримки діяльності об’єктів, що надають послуги підприємництву, в тому числі - створення бізнес-інкубаторів шляхом надання організаційної та матеріально-технічної допомоги суб’єктам малого і середнього підприємництва. Загальна сума коштів, що запланована на виконання заходів зазначеної Програми складає 15292,6 тис. грн., але безпосередньо на створення бізнес-інкубаторів, на жаль, не виділено жодної гривні [6, с. 28-30].
 Поряд із цим, практично в усіх країнах, де створюються бізнес-інкубатори, існує дієва ефективна підтримка держави, яка здійснює фінансування розроблених програм з розвитку малих форм підприємництва, особливо тих, що здійснюють інноваційну діяльність. 

Керуючись зарубіжним досвідом необхідно усвідомити, що держава повинна зайняти першочергову роль для створення та врегулювання всіх правил поведінки на ринку і великих підприємств, і початківців. Тобто, державна підтримка малого підприємництва зумовлює необхідність компенсації нерівних умов господарювання, в яких опиняються новостворені суб’єкти підприємницької діяльності. На цій основі органи місцевого самоврядування зможуть отримати й переваги у розвитку цілого регіону – створення нових робочих місць, сприяння зростання виробництва, впровадження нових інноваційних ідей тощо.

Серед основних перешкод на шляху розвитку бізнес-інкубації можна виокремити наступні:

- відсутність законодавчого визначення діяльності бізнес-інкубаторів;

- відсутність необхідної кількості належних приміщень для задоволення потреб підприємців-початківців;

- низька інформованість місцевого керівництва про можливості бізнес-інкубації у розвитку підприємництва регіону;

- відсутність бажання керівників вищих навчальних закладів регіону реально займатися питанням працевлаштування студентів шляхом застосування методики та технології бізнес-інкубації;

- неприбутковість діяльності бізнес-інкубаторів.

Отже, першочерговими заходами державної політики у вирішенні питання розвитку бізнес-інкубаторів та створення умов для перетворення початківця з новою підприємницькою ідеєю на ефективно діючого суб’єкта підприємницької діяльності мають стати:

- законодавче визначення і чітке відокремлення поняття бізнес-інкубатора від інших науково-інноваційних структур;

- активне сприяння процесу організації створення бізнес-інкубаторів як складових елементів інноваційної інфраструктури, в тому числі й шляхом надання їм фінансової допомоги;

- віднесення до пріоритетних напрямів формування регіональної інноваційної політики створення окремих елементів інноваційної інфраструктури, в тому числі й бізнес-інкубаторів;

- розвиток регіональної мережі інформаційно-консультаційного забезпечення, що повинна здійснювати інформаційне забезпечення інноваційної діяльності на всіх етапах розвитку підприємництва;
- дослідження передового досвіду діяльності бізнес-інкубаторів у розвинених країнах світу, здійснення його аналізу та поширення у власній практичній діяльності тощо.

Але необхідно бути вкрай обережним із запозиченням результатів теоретичних досліджень та практичних результатів щодо організації діяльності бізнес-інкубаторів у розвинених країнах світу, оскільки кожна країна має свій власний менталітет, культуру, рівень освіченості, природні ресурси, географічні умови, місце розташування, наявність матеріально-технічної бази, прогресивних технологій, науково-технічних досягнень тощо. Всі вказані чинники є основою економіки, тому не тільки кожна країна, а й кожен регіон має сформувати індивідуальних підхід до розвитку власної інноваційної інфраструктури.

Висновки. 89% студентів сумських вищих навчальних закладів бачать себе підприємцями на певному етапі свого життя. Але відсутність практичного досвіду щодо здійснення підприємницької діяльності, відсутність комплексного інформаційно-консультаційного забезпечення, нездатність якісного підбору персоналу, обмеженість вільного доступу до ринків збуту власної продукції чи надання певних послуг, бюрократичні перешкоди - це основні перешкоди для відкриття власної справи та ведення власного бізнесу для підприємця-початківця. Одним із найефективніших шляхів розвитку підприємництва на початку ведення власної справи є інкубація бізнесу, що являє собою створення сприятливих умов для підтримки ефективної діяльності новостворених малих фірм і починаючих підприємців, які мають бажання, але не мають можливості втілити у життя власні цікаві наукові ідеї. 
Але, на сьогоднішній день, існують певні перешкоди для розвитку бізнес-інкубаторів, серед яких законодавча невизначеність щодо здійснення процесу бізнес-інкубації, відсутність належних приміщень, низька поінформованість про можливості бізнес-інкубації тощо.

Першочерговими заходами державної політики у вирішенні питання розвитку бізнес-інкубаторів мають стати: законодавче визначення поняття бізнес-інкубатора, фінансова підтримки організації діяльності бізнес-інкубації, розвиток регіональної мережі інформаційно-консультаційного забезпечення, формування індивідуального підходу до розвитку власної регіональної інноваційної інфраструктури з урахуванням світового досвіду.
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